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Nous sommes très heureux de vous accueillir dans notre camping

familial et nature au coeur de la forêt.



Nous allons nous efforcer de rendre votre séjour le plus agréable possible
en toute convivialité dans notre petit coin de nature entre l'Alsace et la

Franche-Comté.



Ce livret d’accueil a pour objectif de vous donner un maximum
d’informations mais nous restons bien évidemment à votre

disposition pour toute autre question.



N’hésitez pas à nous solliciter à l’accueil ou à nous contacter au
 (+33)3 84 23 00 13.



Notre conseil : Téléchargez l'application  "Flowercamping" pour

ne rien manquer



Bonnes vacances à vous et bon séjour parmi nous,
Bien chaleureusement,



Karine et Eric 




Bienvenue au Flowercamping du Lac de la Seigneurie










Malgré tout le soin que nous apportons à la préparation des
locatifs et à la propreté, il peut se produire des « loupés ». Dans ce

cas, n’hésitez pas à nous le signaler dans les 24 h.
Tous les logements sont non fumeurs.

*Edl = Etat des lieux 



Inventaire et état des lieux 

Faire l'EDL et l’inventaire du locatif avant le
lendemain midi avec la fiche inventaire dans

le logement

Nous informer des objets dégradés 

Signaler toute anomalie constatée à la
réception

EDL* avec membre de l'équipe sur RDV

Remise des clés et caution 

Prestation ménage possible  (75 €)
prévoir à J-2 maximum 

toute dégradation, casse ou perte sera
facturée ou prélevée sur la caution



1/ vous avez pris le forfait ménage  (75 €)

2/Vous n'avez pas pris le forfait ménage 

ETAT DES LIEUX



1/ D'ARRIVEE
Vous procédez seul à l'état des lieux à l'aide de la fiche inventaire du matériel  dans le logement.
Vous avez jusqu'au lendemain midi pour nous signaler le moindre problème.

2/DE DEPART 
Sur RDV avec le camping (entre 8h00 et 10h00)

Merci de nettoyer et ranger  la vaisselle, la table, le Micro onde et la plaque de gaz , le
réfrigérateur - Rincer la douche - Balayer les sols - Retourner les chaises sur la table




Merci de faire le ménage en totalité  :
Lessiver les sols , désinfecter et dégivrer le réfrigérateur, nettoyer les vitres, tables et plans

de travail, micro onde, plaque de cuisson, vaisselle, ustensiles et casseroles propres et rangés.
Placards nettoyés et dépoussiérés, Wc, douche et lavabos nettoyés (dont les bondes),

Poubelles vidées et nettoyées
Mettre les chaises sur la table

Terrasse(le cas échéant) : balayée, mobilier nettoyé et rangé
Si location de linge, merci de le mettre en tas à l'entrée du locatif.






Le camping se réserve le droit de conserver tout ou partie de la caution en cas de
casse ou de ménage non fait.













Hors juillet/août : Ouvert tous les jours de 9h00 à
12h00 et de 14h00 à 19h00 ( hors saison).








En été : 9h00/12H00 - 14h00/20h00 (uniquement
juillet et août)






Pour nous joindre en dehors de ces horaires
 composez le (+33)3 84 23 00 13







 

Barrières entrée/sortie






8h00 à 21h00 (hors saison)
8h00 à 22h30 (juillet/août)












Véhicule






Il EST STRICTEMENT INTERDIT de recharger les véhicules
électriques par branchement dans le locatif ou borne électrique

extérieure. 













Vitesse limitée à 10km/heure SELON SENS DE CIRCULATION
Un véhicule par emplacement.












Après 21h00 ou 22h30 (été), le véhicule est laissé à l’extérieur du
camping pour la tranquillité et le repos de tous.








Un parking est à disposition à l’entrée du camping.


 










Si vous souhaitez  recevoir des visiteurs



. Ils doivent se présenter à la réception du camping  où ils seront
enregistrés et ils devront s'acquitter d'une redevance de 3€ par personne

à partir de 3 ans, et par animal.



 Le véhicule sera laissé sur le parking de l’entrée. 
L'accès à la piscine n'est pas autorisé.

Les visiteurs doivent quitter le camping avant la fermeture.



 Un ticket leur sera remis à l'arrivée, il sera à conserver et à présenter à
la demande de la direction du camping.





























 



Visiteurs






Nous vous remercions de bien vouloir respecter la tranquillité des lieux et
d’éviter toute nuisance qui pourrait gêner vos voisins.



Internet















Wifi (gratuit)
Identifiant : camping seigneurie
 Mot de passe : Seigneurie90110



La zone wifi est UNIQUEMENT circonscrite à la zone du

bar/snack (pas de wifi sur les emplacements)










 







Du 1er juillet au 15 septembre selon conditions météo



Horaires : 10h00 à 20h00



Pour des raisons hygiéniques : Uniquement maillot de bain, slip de

bain. Pas de short de bain.



Les enfants seront sous la surveillance d’un adulte. Tout accès à
la piscine leur est interdit non accompagné



 La direction décline toute responsabilité en cas d’accident

Respecter le règlement de la piscine.



LE REMPLISSAGE DES PISCINES INDIVIDUELLES N'EST PAS
AUTORISE











 



Piscine








A l'entrée du camping



DES CONTENEURS couvercle « jaune » : EMBALLAGES
Jetez en vrac  (pas de sac) : 

emballage plastique/papier/cartons/canettes
métal/conserves/aérosols/barquette
Un sac jaune est fournit dans le locatif



DES CONTENEURS couvercle "bordeaux" : DECHETS 

 dans un sac poubelle FERMÉ : autres déchets ménagers
(alimentaires, dosettes café, sopalin, couches, boîtes pizza…)


















LUTTONS ENSEMBLE CONTRE LE GASPILLAGE :



Il vous reste des denrées alimentaires non périmées , des
produits d'hygiène ou du matériel que vous ne pouvez pas

reprendre, laissez les sur la table du locatif ou déposer les à
l'entrée de la réception dans un bac dédié à cet effet.

 



Poubelles et tri sélectif

NOS GESTES POUR LA
PLANETE








benne a verre : sortie du

camping a droite - 50 m



LES AUTRES DECHETS
SERONT EMMENES








Couper le radiateur et /ou la climatisation si une
fenêtre ou une porte est ouverte.

Une surconsommation électrique entrainera une retenue sur caution
LES BARBECUES, PLANCHAS ELECTRIQUES SONT INTERDITS

 
Éteindre la lumière si elle n’est pas utile. 

Veillez à bien éteindre la lumière extérieure.

Ne pas laisser couler l’eau sans raison. 

Ne pas abuser du temps de douche 
 Si vous observez une fuite d’eau, de gaz, un problème

électrique, une pollution sur le site, prévenez la
direction. 

    Eteindre ou débrancher les appareils électriques

TOILETTES 

 L’assainissement du camping fonctionne en autonomie
(pas de tout à l’égout). Ne pas jeter autre chose que du
papier toilette dans les toilettes. Les mobilhomes sont

équipés de sanibroyeurs. Le jet de lingettes/tampons ou
serviettes peut endommager cet équipement.

 Toute dégradation causée par le non-respect de ces
consignes entraînera une facturation à la hauteur des

dégâts constatés.

MERCI DE RESPECTER STRICTEMENT CES CONSIGNES

Vos Gestes Eco-Responsables












Laverie et sèche linge : 5€ le jeton avec lessive(achat à l’accueil)



Prêt de fer à repasser + table



Prêt de sèche- cheveux



Prêt de jeux, livres, raquettes, boules de pétanque



Locations diverses (équipement bébé, linge de lit et de toilette,
barbecue à charbon de bois…) – Se renseigner à la réception



Petite épicerie de dépannage à l’accueil



Boîte aux lettres départ courrier : à l’entrée du camping



Les commerces à proximité :

Supermarchés : 
 Leclerc et Drive à Masevaux (5 km) 

 Aldi (4 km)
 Zone commerciale Auchan à Belfort Bessoncourt (16 km) 

 Zone commerciale Leclerc à Cernay (23 km)
Distributeur de billets à Masevaux (5 km)
Station service à Leclerc Masevaux (5 km)

Tabac presse à Masevaux (5 km)
Borne recharge véhicule électrique : ﻿ Rougemont le Château (3km)

Gares :Belfort (20 km)/Mulhouse (36 km)B



Services



Pour visiter la région et découvrir :

Belfort Tourime (côté Franche-Comté) 
https://www.belfort-tourisme.com/

Office de Tourisme de Masevaux (côté Alsace)
https://www.cc-vallee-doller.fr/

Les Marchés du coin :



 











Pour vous détendre, vous amuser ou bouger  :
En saison, consultez les panneaux dédiés, à l’accueil et terrasse
du bar. Vous y trouverez nos idées de sorties ou d’activités et

notre programme d'animation
ou recevez les via l'application "Flowercamping" .

Au programme : soirée dansante, tournoi de pétanque, bien
être, randonnée, balades etc...



Le camping vous propose également une aire de fitness, deux aires

de jeux pour les enfants, un boulodrome, une table de ping pong,
un baby foot, fléchettes etc...



Le camping propose un club enfant (6-12) en été 






Animations et Sorties

Masevaux : mercredi matin (producteurs locaux) et
 tous les 2ème jeudi du mois à p. de 17h(marché paysan)

Etueffont : Marché du terroir, 1er dimanche du mois

Delle : samedi matin, marché du coeur de ville

Belfort : Marché Fréry, Jeudi et vendredi, de 7h à 12h et samedi et 
dimanche de 7h à 13h 

Giromagny : samedi matin

Thann : samedi matin


















NUMÉROS D’URGENCE: 



Direction du camping 
(en dehors des horaires d’ouverture de la réception) : 

(+33)3 84 23 00 13
Police 17

Pompiers 18
Samu 15

Général : 112





MÉDECINS :
Cabinet médical de la Doller (5 km), 1 avenue Gérard, 

03 89 82 80 00
Médecin de garde : 116 117






PHARMACIES à Masevaux













Urgences








ouvert et services proposés à partir de mai





Hors saison   : week end et jours fériés 
(voir horaires affichés sur place)

Juillet et août : ouvert tous les jours (sauf mercredi)
de 16h00 à 22h00

Petit déjeuner :
 (sur réservation la veille avant 18h00)  



Hors saison  : livré à l'hébergement ou en terrasse

Juillet et août : servi en terrasse



 sucré ou salé (selon offre)  : 
 



Déjeuner/Dîner 
 Sur place, à emporter – livré à l’emplacement (hors saison)

Saison : dîner uniquement à partir de 19h00


 

et à partir de 16h00 en saison et w.end/jours fériés pour une glace,
un soft, apéro, cocktail ...




















 snack - bar (licence4)



 Boulangerie



Nous proposons pain/baguette
et viennoiseries au snack



Hors saison : week end et
jours fériés (à p. de mai)



Juillet et Août : tous les jours 

----



Sur commande la veille
avant 18h00 à l'accueil ou

au snack 


 

Les horaires peuvent évoluer selon la demande



A voir ou à faire
COLMAR (3/4 h)



La route des vins d'Alsace

(par thann à 1/2 h)



Le Lion de Belfort et sa
citadelle (à 1/4 h)

Le musée de l'automobile de
Mulhouse (à 20 min)

Europapark (Allemagne à 1h)

Quelques exemples : 



Bon Séjour !Bon Séjour !
Avez-vous remarqué le petit dinausore qui vous a accompagné tout au

long de la lecture de ce livret? Avez vous envie de le rencontrer ? 

Boulangerie


